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 Population de référence : 29 684 décideurs de la Grande Distribution, qui
exercent leur fonction dans le commerce de grandes surfaces à prédominance
alimentaire (supermarchés dont hard-discount et hypermarchés uniquement) et dans
les centrales d’achat alimentaires et non alimentaires.

 Echantillon de 750 individus : constitué en tenant compte du type de magasin
(centrale, hyper., super.), de la surface de vente, de la fonction de l’individu et
du secteur d’activité (en hypermarché : frais, PGC, …).

 Recueil de l’audience de la presse quotidienne et de la presse spécialisée.

Les médias étudiés :

 PQR66 : 63 titres mesurés individuellement en fonction
    des zones d’enquête de l’étude nationale

 6 quotidiens nationaux

 3 hebdomadaires

 1 bimensuels

 4 mensuels

 Entretiens par téléphone sur le lieu de travail de l’interviewé. Interviews
réalisées par IPSOS Médias en 1998.

Repères méthodologiques
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Public 1 : Centrales
Responsables achats / acheteurs 3 794 100

Public 2 : Directeurs 9 118 200

Directeurs hypermarchés 1 107 100

Directeurs supermarchés 8 011 100

Publics 3 et 4 : Chefs de dpt. +
Chefs de rayon en hypermarché 16 772 450

Chefs de département 5 468 150

Chefs de rayon 11 304 300

Frais 6 705 150
Chefs de département frais 1 108 50
Chefs de rayon frais 5 597 100

PGC 3 564 150
Chefs de département PGC 1 094 50
Chefs de rayon PGC 2 470 100

Autres 6 503 150
Chefs de département bazar léger + lourd + textile 3 266 50
Chefs de rayon bazar léger + lourd + textile 3 237 100

TOTAL 29 684 750

Public Population Échantillon

Population de référence
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 Une population beaucoup plus masculine (79%) que l’ensemble de la population
active (55%) et que la population cadres (67%). La fonction de Directeur est la plus
masculine.

 Une population plus jeune (45% de moins de 35 ans) en regard de l’ensemble de la
population active (34%) et de la population cadres (30%). C’est chez les chefs de
rayon en hypermarché que les moins de 35 ans sont les plus présents (65%) et chez
les directeurs de magasin qu’ils sont les moins présents (29%).

 Une population plus diplômée (45% ont fait des études supérieures) que l’ensemble
de la population active (27%) mais moins que la population cadres (61%). On
remarquera que les responsables d’achat et acheteurs en centrale se distinguent par
une proportion plus importante de personnes ayant un niveau d’études supérieures
(65%).

Age
moyen

Acheteur, resp.
achat en centrale

40
ans

Directeur
Hypermarché

Directeur
Supermarché

Chef de dpt.
en Hypermarché

Chef de rayon
en Hypermarché

40
ans

40
ans

36
ans

33
ans

Caractéristiques de la cible
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 Une population très sollicitée par la force de vente des fabricants : 8 visites par
semaine en moyenne. Les agendas des chefs de département sont particulièrement
chargés.

Nb. de
visites/
sem.

Directeur
Hypermarché

Directeur
Supermarché

Chef de dpt.
en Hypermarché

Chef de rayon
en Hypermarché

Acheteur, resp.
achat en centrale

6 7 6 813

Caractéristiques de la cible

 Une population dont la journée de travail est longue et laisse peu de place pour les
médias. Quelle que soit leur fonction, ces décideurs ont une implication au travail qui
ne les autorise que rarement à regarder le prime-time TV du soir ou à écouter la
radio le matin.
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Presse spécialisée

8 titres spécialisés

de 4% à 41% de pénétration

Presse hors PQR66

Les quotidiens nationaux

5 généralistes et 1 sportif

de 3% à 16% de pénétration

 Les plus gros lecteurs de presse spécialisée sont les Directeurs d’hypermarchés. A
contrario, les acheteurs et responsables d’achat en centrale lisent relativement peu
cette famille de presse.

 Directeurs d’hypermarchés, acheteurs et responsables d’achat en centrale lisent la
presse quotidienne nationale davantage que les autres fonctions, qui, si elles lisent
L’Équipe avec assiduité, lisent moins les quotidiens généralistes.

Performances de la presse
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Performances de la PQR
Avec 16 464 lecteurs quotidiens (LNM), la PQR est le premier média
d’information auprès des décideurs de la grande distribution.

 Une pénétration très élevée, qui fait de chaque journal de PQR le leader
de l’information sur son territoire, largement devant toutes les autres
formes de presse, et le média incontournable pour toucher ces cibles
‘sensibles’. Une attractivité particulièrement marquée auprès des
Directeurs d’hypermarché et de supermarché.
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Une pénétration encore plus
affirmée en province
Pénétration sur cibles de la PQR (LNM)
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Performances titre à titre
La PQR devance même les grandes références de la presse
spécialisée comme outil de veille de l’activité locale et sectorielle.
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Fonctions de la PQR
Pourquoi les décideurs de la Grande
Distribution ont « besoin » de lire la PQR
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Une information de proximité exclusive

 410 éditions de PQR

 25 000 correspondants locaux au service de l’information de proximité.

 La spécificité de la PQR : l’éditionnement

STRUCTURE D’UN QUOTIDIEN RÉGIONAL

LA UNE: DU LOCAL À L'INTERNATIONAL

PAGES IG : NATIONAL & INTERNATIONAL

PAGES RÉGIONALES

PAGES DÉPARTEMENTALES

PAGES LOCALES

Pages VILLES
- Info exclusive : " micro "
- Politique locale
- Environnement
- Pratique & quotidien
- Actualité commerciale
- Culture, artisanat, …
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 Une population fortement impliquée dans la décision d’achat : 82% des décideurs de
la distribution déclarent participer personnellement aux décisions d’achat des
produits distribués dans les magasins. On note toutefois quelques disparités selon
les fonctions :

 Quelle que soit leur fonction, les décideurs  interviennent à tous les niveaux de
décision.

Acheteur, resp.
achat en centrale

95%

Directeur
Hypermarché

Directeur
Supermarché

Chef de dpt.
en Hypermarché

Chef de rayon
en Hypermarché
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Les décideurs de la grande distribution :
pour quelles problématiques publicitaires ?

Un public influent sur les achats et l’animation de l’enseigne
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Une cible qui intervient directement dans l’animation du
réseau

 95% des décideurs de la Grande Distribution agissent dans la mise en évidence du
produit dans les linéaires. 84% négocient les promotions et têtes de gondole.

Les décideurs de la grande distribution :
pour quelles problématiques publicitaires ?

(Campagnes PQR)
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Une cible très influente sur le référencement des produits

  84% des décideurs de la Grande Distribution interviennent directement dans le
référencement des produits

Les décideurs de la grande distribution :
pour quelles problématiques publicitaires ?

(Campagnes PQR)
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ANNEXE

PROFIL DÉTAILLÉ DU
LECTORAT DÉCIDEURS DE LA
GRANDE DISTRIBUTION










